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Objetivo

O objetivo principal é desenvolver um índice que mensure a percepção da

presença do Estado na sociedade ao longo do tempo, considerando duas

grandes dimensões. Cada dimensão é composta por algumas sub-

dimensões, listadas abaixo:
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• Dimensão cidadania:

� Inclusão

� Justiça

� Segurança pública – polícia

� Segurança pública – liberdade

� Universalismo

� Igualdade

• Dimensão serviços públicos:

� Educação

� Saúde

� Infraestrutura básica

� Transporte

� Ambiente de convivência

�Cultura



A finalidade principal do Índice de Percepção da Presença do Estado é medir o impacto das ações

do Estado ao longo do tempo. Pretende com este instrumento auxiliar o Estado no planejamento,

avaliação, implantação e desenvolvimento das políticas públicas.

É notório o papel do Estado como principal responsável em prover à população os aparelhos

urbanos típicos, tais como saneamento básico, saúde e escolas, no entanto, a realidade

Objetivo
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urbanos típicos, tais como saneamento básico, saúde e escolas, no entanto, a realidade

encontrada em diversas regiões do Brasil é a falta da maioria desses serviços e equipamentos.

Ademais, quanto maior a oferta desses equipamentos, melhor tende a ser a qualidade de vida da

população, portanto, um aumento da presença do estado numa determinada localidade, pode

proporcionar uma melhora na qualidade de vida dos moradores, sobretudo, das favelas. Por esse

motivo, é relevante acompanhar a evolução da percepção dos cidadãos da presença do Estado nas

regiões definidas pelo IBGE como subnormais, ou seja, as de precária oferta de infra-estrutura.



Desenvolvimento do Índice de 
Percepção da Presença do Estado

1. Pré-teste – realizado na comunidade Dona Marta, em Botafogo, com dois objetivos: 1)

avaliar a dimensionalidade e agregação das perguntas nos indicadores; e 2) avaliação

cognitiva do instrumento de coleta dos dados.

2. Piloto – realizada no complexo do Alemão, através da aplicação do instrumento em

uma comunidade utilizando uma amostra representativa da população. Nesta fase os

dados coletados são adequados para realizar análises e inferências.
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dados coletados são adequados para realizar análises e inferências.

3. Referência no asfalto – Aplicar o mesmo instrumento para os residentes no asfalto da

cidade do Rio de Janeiro, controlando explicitamente para que moradores de favela não

sejam entrevistados. Esta etapa é importante para a validação conceitual do instrumento.

Para o asfalto foram realizadas duas amostras distintas:

•Zona A (“asfalto” das zonas Norte, Oeste [exceto Barra da Tijuca] e Central [exceto

Santa Teresa]) e;

•Zona B (“asfalto” da zona Sul, Barra da Tijuca e Santa Teresa).



Nota Metodológica

Data 

de Início

Data 

de Término

Amostra         

(Número de Entrevistas)

Complexo do Alemão 05.09.2009 03.10.2009 400

Zona A 09.01.2010 26.01.2010 350

2
0

1
0
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Zona A 09.01.2010 26.01.2010 350

Zona B 05.05.2010 10.05.2010 350

Complexo do Alemão 06.01.2011 22.01.2011 400

Zona A 11.01.2011 28.01.2011 400

Zona B 04.01.2011 22.01.2011 400

2
0

1
0

2
0

1
1
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IPPE – Cidadania



IPPE Cidadania – Indicadores
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IPPE Cidadania - Indicadores
Componentes de Inclusão
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Índice de Justiça

IPPE Cidadania – Indicadores
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IPPE Cidadania - Indicadores
Componentes de Justiça

A justiça funciona para resolver os problemas dos 

moradores do bairro

Quando um cidadão tem algum problema com um 

produto que comprou a justiça ajuda a resolver
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Índice de Segurança – Polícia

63
61

67

60

70

80

90

100

IPPE Cidadania – Indicadores

11

52

63
61

29

53

10

20

30

40

50

60

2010 2011

Zona A Zona B Complexo do Alemão



IPPE Cidadania - Indicadores
Componentes de Segurança – Polícia

Avaliação da ação da polícia no bairro A polícia trata bem os moradores do bairro
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Índice de Segurança – Liberdade
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IPPE Cidadania - Indicadores
Componentes de Segurança – Liberdade

Eu posso ir a qualquer lugar que eu quiser a 

qualquer hora
Probabilidade de não sofrer agressão, assalto ou violência
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Índice de Universalismo
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IPPE Cidadania - Indicadores
Componentes de Universalismo

As pessoas aqui no meu bairro podem votar em 

quem quiser
Para conseguir alguma coisa do governo somente com 

a ajuda de um político
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Índice de Igualdade

70

80

90

100

IPPE Cidadania – Indicadores

17

55

58
56 57

58

10

20

30

40

50

60

2010 2011

Zona A Zona B Complexo do Alemão



IPPE Cidadania - Indicadores
Componentes de Igualdade

Percepção de igualdade relativa à cor ou raça Percepção de igualdade entre mulheres e homens
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IPPE Cidadania - Indicadores
Componentes de Igualdade

Percepção de igualdade entre moradores de favela e do asfalto
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IPPE – Serviços Público s



Índice de Educação

IPPE Serviços Públicos – Indicadores

59 6260

70

80

90

100

21

53
5252
47

59 62

10

20

30

40

50

60

2010 2011

Zona A Zona B Complexo do Alemão



IPPE Serviços Públicos - Indicadores

Componentes de Educação

Avaliação das escolas públicas que atendem o bairro Avaliação das creches públicas que atendem o bairro
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Índice de Saúde
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Componentes de Saúde

Avaliação dos hospitais públicos que atendem o bairro Avaliação dos postos de saúde que atendem o bairro
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Índice de Infraestrutura Básica

64
6968
72

60

70

80

90

100

IPPE Serviços Públicos – Indicadores

25

64

54 52

10

20

30

40

50

60

2010 2011

Zona A Zona B Complexo do Alemão



Componentes de Infraestrutura Básica

Avaliação da distribuição de água no bairro Avaliação da coleta de lixo no bairro
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Componentes de Infraestrutura Básica

Avaliação da coleta de esgoto  no bairro Avaliação da distribuição de energia no bairro
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Indicador de Transporte

Avaliação dos serviços de transporte que dão acesso ao bairro
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Índice de Ambiente de Convivência
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Componentes de Ambiente de Convivência

Avaliação da disponibilidade de praças, quadras 

esportivas e espaços de lazer que atendem o bairro
Avaliação da iluminação pública do bairro
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Componentes de Ambiente de Convivência

Avaliação da pavimentação das ruas e calçadas do 

bairro

Avaliação das ruas e avenidas de conexão do bairro 

com a cidade
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Indicador de Cultura

IPPE Serviços Públicos – Indicadores
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Avaliação da Operação policial 
no Complexo do Alemão

e

33

e
Expectativa com relação à UPP



Avaliação da operação policial no Alemão – Nota de 0 a 10

Operação policial no Complexo do Alemão

63%

24%

58%

53%

Notas 9 a 10
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Grau de concordância sobre o respeito aos Direitos dos moradores (%)

Operação policial no Complexo do Alemão
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Expectativa quanto  a melhora ou piora da qualidade de vida (%)

Operação policial no Complexo do Alemão
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Grau de conhecimento sobre as UPPs (%)

Expectativa com relação à UPP
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Principal significado da UPP (%)

Expectativa com relação à UPP
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Combate ao tráfico de drogas

Política Social
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Contra ou a favor da instalação da UPP no 

Complexo do Alemão (%)
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