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O inicio dos anos 90 deixou mais exposta no Brasil a realidade por que passam
hoje os paises em processo de desenvolvimento. A reestruturacdo do processo
produtivo, entendida como um imperativo da globalizac&o, forcou o empresariado a
incluir em sua agenda o tema da qualificagcdo de méo-de-obra, do investimento em
recursos humanos, recobrindo-o de uma urgéncia até recentemente pouco difundida
entre nos. Refiro-me, particularmente, a crescente divulgacdo nos meios de
comunicagdo de massa, jornais e televisdo, da crise educacional brasileira, dos
fracassos, mas também dos éxitos, enfim, um tema que era de todo ausente nas décadas
anteriores. Quem imaginaria nos anos 80 que o Jornal Nacional, programa de maior
audiéncia do jornalismo televisivo brasileiro, veiculado pela Rede Globo, incluiria
semanamente uma noticia sobre educacdo basica como estamos assistindo nesses

Ultimos dois anos?

Mas, nada disso € exclusivo de nosso pais. Né&o se trata, de fato, de um
problema brasileiro. Processos de reformulacdo produtiva provocam, historicamente,
reacdes do mercado, e conseguentemente, do empresariado. O vinculo entre
conhecimento, habilidades técnicas, treinamentos especificos e desenvolvimento
industrial foi inequivocamente estabelecido nos paises de ato desempenho, e sempre
reclamado naqueles outros que ndo o estabeleceram como prioridade. Portanto, tal

mobilizacdo ndo € recente, e sequer, original.

As diferencas véo por conta da prioridade que os paises conferem a educacéo, e
dos modelos e politicas de investimento em educagdo adotados por cada um deles.
Estabelecer a equacdo entre investimento e custo/beneficio social parece ter sido a
estratégia do empresariado quando se trata de incursdo no mundo da educacdo. Sempre

gue o beneficio social for maior do que o investimento, - recomenda a prudéncia

! Texto escrito para o Seminério Internaciona | nnovacionesy Reformas Educativas Recientes en America
Latinay El Caribe, Panama, 30 de novembro e 1 de dezembro de 1998.

2 Socidloga, professora na Universidade do Estado do Rio de Janeiro (UERJ), pesquisadorado CPDOC e
coordenadora do PREAL no Brasil.



econdmica utilitaria -, € melhor que se invista. Ha uma racionalidade implicada em
processos de decisdo que estabelecem o quanto e o0 como despender em educacdo. E o
que parece a historia vir confirmando é que quanto mais bem gjustada a equacéo
melhores investimentos/maiores beneficios sociais, mais preparadas estardo as

economias Nos momentos de reconversdo industrial .

Competitividade, reengenharia, qualificacdo de médo-de-obra, novos instrumentos
produtivos, novas tecnologias, habilidade e agilidade mentais para solucéo de problemas
rotineiros nas atividades produtivas, criatividade, formacdo de liderangas auténomas
com capacidades agregativas, toda essa nomenclatura perpassa o discurso empresarial,
atravessa discussoes politicas de organizagoes sindicais, e ocupa tempo de pesquisa de

especialistas.

Os gjustes tecnol ogicos e a velocidade do mercado facilitaram a associagéo entre
educacdo de boa qualidade e desenvolvimento econémico pelos atores estratégicos da
ordem produtiva. Fendmeno recente e Unico tem sido a exposicdo na midia, nos
encontros empresariais e nas agendas industriais das mazelas e do fracasso do sistema
educacional em fornecer aos estudantes as bases de conhecimento para sua inser¢gao no
mundo do trabalho. A novidade consiste na associagdo entre melhor desempenho no
trabalho e maior qualificacdo educativa. Os movimentos repetitivos e adestrados do
fordismo sdo insuficientes na sociedade da automagdo. Volta a cena os processos de
aprendizagem, aqueles capazes de agilizar raciocinio, desenvolver capacidade de leitura
e compreensdo de textos, e ainda, capacidades de efetuar operacdes aritméticas bésicas.

No Brasil, nas décadas de 1920 e 1930, o empresariado, em diversas
circunstancias, denunciou o despreparo dos recursos humanos parao desempenho na
industria, chegando a implementar politicas de treinamentos especificos para a mao-de-
obra das fédbricas. A diferenca € que percebiam a lacuna como ago restrito a
treinamento direto para o adestramento ao trabalho mecanico da fabrica. Ou sgja, a
constatacdo do despreparo do trabalhador ndo foi traduzida em pressdo para a
reformulagdo do ensino bésico, ndo se estabeleceu o vinculo imediato entre
desgualificacdo e insuficiéncia do sistema basico de ensino oferecido no pais. Foi
possivel no Brasil construir o chamado “Sistema S” (SESC, SESI, SENAI, SENAC etc)

— grande investimento em preparacdo de mao-de-obra nas mais distintas esferas da vida



produtiva e das ocupagdes profissionais - sem que o sistema basico de educagdo fosse
questionado ou sem gue se tenha pressionado pela reforma educativa. O governo
Vargas, que criou em 1930 o ministério da Educacéo, e gue investiu na montagem de
um ministério da Educacdo de notaveis no periodo de 1934 a 1945, promoveu as
reformas do ensino superior, do ensino secundério, criou o0 sistema de treinamento com
0 Sistema S e Escolas Técnicas, e ndo tocou no ensino basico... Nem governo, nem
empresariado mobilizaram-se para esta causa. A literatura sobre o fordismo esclarece
completamente o por qué de tal dissociagdo. Mas, 0 que ndo foi prioridade, ao
contrério, obedeceu a légica de conveniéncia politica na Republica Velha e no pos-30
autoritario, agravou-se nas décadas posteriores. O gigantismo do problema culminou
com a velocidade da urbanizacdo do pais e com a sofisticagdo da demanda por
especializacdo, problema ademais confrontado com a escassez de recursos para fazer
frente a um atraso historico de dimensdes centenarias.

A década dos 90 reintroduz o tema da reforma em outras bases. Cresce hoje 0
discurso sobre a urgéncia no estabelecimento de politicas necess&rias a melhoria da
educacdo basica no Brasil. Melhoria da qualidade da educacdo deixa de ser bandeira
politica do sistema educacional com seus respectivos atores, organizacOes e fiés,
tornando-se simbolo também dos que querem se identificar com o0s esforgos
desenvolvimentistas e modernizadores.® E nessa atmosfera que assistimos no Brasil ao
envolvimento de empresas em projetos assistencialistas de cunho socia e educacional,
muitos deles, diretamente orientados para melhoria do sistema publico de educagédo. A
identificacdo, qualificacdo e avaliacdo de tais investimentos é matéria que ainda

demanda pesquisa mais cuidadosa. S&o permanentes? Topicos? Produzem algum
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impacto sobre o funcionamento do sistema educativo brasileiro? Correspondem as
dificuldades mais visivels de nosso processo de aprimoramento de recursos humanos?

Qual a natureza do investimento e que resultados podem ser destacados?

S80 escassos no Brasil os estudos sobre a participagdo empresarial em projetos
sociais. Este € um fendmeno que tem sido associado a recente redefinicdo do papel do
Estado na vida publica. Desde o final dos anos 70, especialistas vém anotando o
progressivo enfraquecimento da capacidade de regulacdo dos Estados nacionais, com
profundo impacto sobre o financiamento do desenvolvimento econdmico e da promogéo
de politicas sociais. No jogo entre Estado e mercado, sugere Elisabete Ferrarezi, os
Estados tornaram-se muito menores do que 0s novos mercados, *“passando a depender

da confianca desses mercados paraimplementar grande parte de suas politicas’*.

O desequilibrio entre o fortalecimento e a expansao do mercado internacional e a
“destruicéo social” onde sobressaem a reproducéo da pobreza, o desemprego em massa
€ 0S processos crescentes de concentracdo de renda e excluséo social tém sido a tonica
dos diagnésticos sobre as crises internacionais com repercussdes mais ou menos
definitivas nas economias nacionais. A avalanche provocada pelo avango do mercado a
despeito e em obstrucdo dos mecanismos de protecdo social atualiza para o final do

milénio areflexdo de Karl Polannyi, no livro classico A Grande Transformacdo, sobre

os efeitos do “moinho saténico” e as reacOes de auto-protecdo da sociedade na

Inglaterra da Revolugdo Social.

O contexto de reestruturacdo de papéis e fungbes do Estado e da sociedade tem
sido propicio a inclusdo legitimada de novos atores e setores como integrantes do que
viria se constituir como “nocao tripartite” mercado/Estado/sociedade. O discurso das
parcerias ganhou sua expressao retdrica no cenario intelectual desse desequilibrio
estrutural acentuado pela sobrevalorizacdo da logica estritamente financeira que

impregna o jogo do mercado internacional .

Em tal contexto, avaliar 0 alcance da participacdo empresarial nos investimentos

em politicas sociais exige mais dispéndio de pesguisa e andlise do que as que exponho

0 apoio do Clube de Engenharia, da FINEP, e do PREAL — Programa de Promocg&o da Reforma Educativana
AméricaLatina, e do proprio Ministério do Trabalho.
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seminario Politica Social e Pobreza. Rio de Janeiro, IUPERJURBANDATA, 4 a6 de Dezembro de 1995, p.3.
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neste texto. No entanto, estou convencida de que algumas indicacfes interessantes
podem abrir caminhos para identificacdo da natureza de tais investimentos e também

para depuracdo maior de andlise.

I nvestimento Empresarial no Brasil

Os anos noventa propiciaram a formalizagdo no Brasil do Grupo de Institutos,
Fundacbes e Empresas — GIFE — uma agremiacéo de fundacdes e institutos privados que
tém em comum a decisdo de investir na area social. Os membros do GIFE optaram por
ndo utilizar o termo “filantropia’ em seus estatutos, preferindo a designacdo de suas
finalidades como:

Congregar as entidades privadas que voluntariamente promovem e executam, no
Brasil, com recursos proprios, atividades de apoio ao desenvolvimento social,

abertas a comunidade, e de investimentos em tal setor, através do estimulo a
cidadania participativa. (Estatuto Social do GIFE, 1995: p.1)

A entidade nasceu dos encontros promovidos pela Camara Americana de Comércio
que instituiu o Prémio ECO para trabalhos comunitéarios. Estabeleceu-se dai uma rede de
empresas motivadas pela troca de informagdes, para promogéo de trabalhos filantropicos e
também para se atualizarem com conhecimento sobre filantropia empresarial. Em 1991 surge
0 GIFE e seu cadastro reuniu 50 instituicbes. No interior do grupo discutia-se o conceito de
filantropia sinalizando-se para a recusa de seu significado tradicional. Nos anos noventa,
guerem os empresarios gue filantropia seja associada aos recentes movimentos pela cidadania
participativa. Filantropia participativa, filantropia cidadd, filantropia ativa foram algumas das
nocdes que se prestaram a nova concepcao que queriam imprimir as atividades ndo associadas
ao tradicionalismo, a mentalidade retrograda com a qual o empresariado ali reunido ndo
pretendia se identificar. A passividade dos receptores dessas politicas sociais beneficentes
sugerida na nocgdo tradicional de filantropia parecia ndo dar mais conta da direcéo
modernizadora que o GIFE como organizacdo gostaria de imprimir a sua atuagcdo como

lideranca na nova relacéo Estado/Sociedade Civil.

Sabe-se ainda pouco sobre o grau de articulagdo do GIFE como organizagdo de
entidades empresariais. O grupo ndo é homogéneo, e ndo sd0 consensuais as orientacdes



politico-ideol6gicas que inspiram suas acles filantropicas. Varia muito a impressdo que
diretores de Fundagbes Empresariais e de Ingtitutos guardam da prépria organizacdo. Ha
cisdes importantes e disputas entre concepcdes e projetos ai formulados. Portanto, seria
precipitada e infundada qualquer avaliagdo mais conclusiva sobre sua experiéncia, além do
fato de ser um experimento organizacional muito recente. O que vale registro é o ineditismo
desta iniciativa, revelando uma sintonia entre 0 movimento empresarial e a nova
configuracdo de valores que pretende repaginar, no final do milénio, a antiga relacdo
Mercado/Estado/Sociedade, mencionada genericamente neste texto, conferindo-lhe uma
dinémica mais afinada ideol ogicamente a retérica de nosso tempo.

Quando o investimento empresarial € em educacéo

Reduzido e pontual é o escopo do que vou tratar neste texto. Farei mencdo a alguns
investimentos na area de educacdo, detendo-me intencionalmente em um experimento
considerado inovador. Menciono um par de fundacGes e me detenho no programa Raizes e
Asas do CENPEC do Banco Ital em parceriacom o UNICEF.

A natureza dos empreendimentos privados em educagéo varia muito. Alguns ja se
fazem conhecidos no Brasil. A Fundagdo Bradesco, por exemplo, mantém uma rede de
escolas em todo o pais. Trata-se de iniciativa privada de beneficios publicos. Uma rede
gratuita de escolas particulares que atende a uma populacdo crescente da clientela estudantil
brasileira. O empreendimento teve sua origem em Osasco, sede da matriz do Banco Bradesco,
com intuito exclusivo de atender aos filhos de funcionérios do banco, que aos poucos foi se
espalhando pelo Brasil e abrindo vagas para a comunidade carente das cidades onde séo
construidas as escolas. Ja o Instituto C& A de Desenvolvimento Social criou, onde se
localiza sua cadeia de lojas, um sistema pré-escolar, uma creche com acompanhamento
pedagdgico e psicoldgico. Essencialmente voltada ao atendimento dos filhos dos empregados
das lojas, 0o programa vem se estendendo a outras criangas das comunidades. Estas duas
experiéncias sdo exemplares da permanéncia de certos investimentos e do impacto sobre a
melhoria de desempenho educacional, na medida em que sdo projetos pedagdgicos
continuados, e de longa duragdo. O primeiro, a rede Bradesco de escolas, amplia o
atendimento publico com estabelecimentos escolares bem cuidados, limpos, com

funcionamento do programa curricular em acordo com as determinagcdes do Ministério da



Educacéo e daLei de Diretrizes e Bases da Educacéo Nacional (LDB). Além de ser gratuitaa
freqiiéncia a escola, € comum ouvir o depoimento de familiares a respeito da tranquilidade de
terem seus filhos ali matriculados por ndo estarem sujeitos as interrupcdes da rotina escolar
com greves e manifestagdes reivindicativas dos professores ou funcionarios. A Fundagéo
Bradesco estabeleceu salario um pouco acima do que a rede publica oferece. O Instituto
C&A atua no espaco lacunar do sistema publico de ensino: a caréncia de atendimento pré-
escolar com prejuizos para o desenvolvimento posterior das criangas. A acdo do Instituto
consiste em fornecer apoio as familias oferecendo as criancas em idade pré-escolar um
ambiente de convivéncia com orientacdo pedagdgica e psicolégica, encaminhando-as a
escola publica na idade oportuna.  Tendo tido como motivagéo basica os familiares de seus
funcionérios, o Instituto j& abre paraincorporacdo de outras criangas da comunidade, sempre e
guando ha vagas disponiveis. E, por Ultimo mas ndo menos conhecido, o Telecurso 2000,
programa da Fundacéo Roberto Marinho, fruto de financiamento do Grupo Fiesp e do
Sistema S, sofreu uma reestruturacdo depois de vinte anos de existéncia, a partir de
diagnosticos negativos a respeito da capacidade do sistema escolar formal em preparar 0s
trabal hadores para 0 desempenho de habilidades exigidas pela nova configuragdo industrial.
Trata-se de um volume de investimento nada desprezivel com retorno igual mente atrativo aos
investidores. Os programas de curso constam de aulas para TV e um livro de apoio para cada
uma das disciplinas, e multiplicam-se a cada ano os convénios que a Fundacdo Roberto
Marinho faz com os mais diversos segmentos da sociedade, incluindo 6rgaos
governamentais. Secretarias de educacdo, ministérios e o préprio exército ja selaram
convénio para adocdo das telessalas como aternativa para o suprimento da caréncia de
formacdo basica. Também fazem parte desta rede centros de treinamento em industrias,
empresas e inclusive algumas escolas privadas. Os livros séo vendidos aos milhares nas

bancas de jornais de todo o pais.

Outros experimentos podem ser anotados e observados em uma dinamica diferente. A
Fundacdo Clemente Mariani, ligada ao Banco da Bahia, orientou sua programacéo no
sentido de dar apoio e assessoria as escolas publicas em suas atividades meio. Qualificagdo
do corpo de funcionarios, orientacdo de planejamento, formagado de professores e azeitamento
da méquina burocrética necessaria ao bom funcionamento das escolas municipais tém sido os
objetivos mais visiveis do investimento da Fundacdo nos dltimos anos. Com este

investimento, a Clemente Mariani pretende reforcar e qualificar a escola publica para melhor



desempenho de suas funcdes bésicas ao andamento pedagdgico do sistema publico municipal
de educacéo em comunidades desprovidas de recursos para tais investimentos. Ambiciona
ainda romper uma tradicdo de clientelismo e favoritismo que sobrevive em nosso sistema
educacional. Quebrar tais préticas personalistas e abrir um campo para universalizacdo de
procedimentos e aprimoramento dos recursos humanos responsaveis pela conducdo da escola
publica sdo objetivos permanentes do programa desenvolvido em alguns municipios carentes
do estado da Bahia.

A opcdo pelo investimento na rede publica orienta também, apenas a titulo de
exemplos, o projeto educacional da Camara Americana de Comércio, no Rio de Janeiro,
com o programa Qualidade de Ensino, e o programa da Fundagdo Acesita em Minas Gerais.
No Rio de Janeiro, o projeto mais visivel se desenvolve em parceria com a Secretaria
Municipal de Educagdo e tem como prioridade a formag&o e qualificagdo do corpo docente.
Em Minas Gerais, a Acesita investe na rede publica estadua e os resultados estdo sendo
permanentemente avaliados pela Fundacdo. Os efeitos positivos de uma politica consistente
de investimento no magistério sobre a melhoria da qualidade do ensino ndo sdo dificeis de
identificar. Esta foi a motivagdo da Camara Americana de Comércio e da Acesita na
definicdo de seus programas sociais estratégicos.

Raizes e Asas

O projeto Raizes e Asas pode ser compreendido no marco das reformas educativas,
tais como vém sendo promovidas ou sugeridas pelos governos nacionais nos mais diversos
paises da América Latinae Caribe. Ta movimento em torno da reformateve seu fundamento
nos diagndsticos elaborados por agéncias internacionais gue identificavam como obstaculos
ao bom rendimento escolar alguns fatores que hoje se disseminaram e se incorporaram as
mais distintas agendas de politicas educativas. Os obstéculos foram assim traduzidos: altos
indices de repeténcia; centralizacdo das decisdes e falta de participacdo da comunidade
escolar na vida das escolas (especialmente pais de aunos); clientelismo na indicagdo de
diretores e diretoras para as escolas, obedecendo aos critérios de favoritismo politico;
dificuldade de os recursos financeiros destinados a educagéo chegarem as escolas, ou sgja,
falta de autonomia escolar para gerir seus proprios recursos, inadequacdo idade/série;

desvalorizacéo e despreparo do corpo docente; desatualizagdo curricular e inadequagdo das



matérias as necessidades da vida cotidiana, ou por outra, ao mercado de trabalho. Todos esses
indicadores agravados pela péssima qualidade da educacéo oferecida. O discurso agora néo
se restringiria mais a universalizacdo do ensino, mas a melhoria da qualidade do ensino
oferecido. As escolas publicas concentram o percentual mais negativo de toda esta avaliagdo
que se dissemina pelos paises latino-americanos e caribenhos com dados comparativos que
em nada favorecem os contextos educacionais. Os segmentos mais favorecidos da sociedade
foram abandonando a escola publica, na expectativa de encontrar na rede privada de ensino
ambiente mais favoravel ao aprendizado e melhor qualidade da educagéo ai oferecida. O
Brasil estd em uma posicdo extremamente desfavoravel em todas as comparacdes, 0 que

fortalece o diagndstico de faléncia e crise profunda de seu sistema educacional .

A interferéncia por um padréo de qualidade na escolarizacéo publica pareceter sido a
motivacdo da parceria que se estabeleceu entre o Banco Itad, o UNICEF e o CENPEC (Centro
de Estudos e Pesquisas em Educacdo, Cultura e Acdo Comunitaria). Em comum com a
Fundacdo Clemente Mariani, a Camara Americana de Comércio e a Fundagdo Acesita, para
Citar apenas estas, podemos lembrar a definicdo do investimento na rede publica do ensino
no Brasil. O CENPEC desenvolve uma diversidade de projetos, todos orientados para
melhoria da educagdo. Entre as atividades, destacamos uma delas pelo cardaer de
permanéncia, extensdo e singularidade em seu formato final. O projeto, Raizes e Asas, de
alcance nacional, consiste em municiar educadores e gestores do sistema educacional publico
com material de apoio as a¢des voltadas para a melhoria da qualidade do ensino publico. Os
temas sdo variados, e foram selecionados a partir de experiéncias bem-sucedidas. Os
materiais s80 construidos como apoio a administracdo, a gestdo, a forma organizativa e
participativa nas escolas, aos processos de avaliagdo etc. O material produzido consiste em
uma série de fascicul os tematicos, programas de video e um livro que reline 16 artigos, cada
um relatando a experiéncia de uma escola.

Os temas para discussdo estdo distribuidos em oito fasciculos ilustrados, abordando

aspectos da vida da escolas 1.A Escola e sua Funcdo Social, 2. Gestdo, Compromisso de

Todos, 3. Trabalho Coletivo na Escola, 4. Projeto de Escola, 5. Ensinar e Aprender, 6. Como

Ensinar: Um Desafio, 7. A Salade Aula, 8. Avaliagdo e Aprendizagem. Os documentos que

apresentam o projeto Raizes e Asas ja sintetizam o contelido de cada fasciculo. Para que
serve a Escola? O papel da escola na sociedade atual, suas responsabilidades, seus limites.

Uma reflexdo sobre curriculo e seu significado: como a escola trabalha o conhecimento? A



importancia da gestédo democratica pela qual professores, alunos e pais podem participar das
decisbes da escola. Como ser diretor em uma gestdo democratica? Os beneficios do trabalho
coletivo dos educadores de uma mesma escola, a integracdo entre cursos, a coeréncia da
atuacdo pedagogica. Discutem caminhos para alterar rotinas cotidianas. Embora faga parte
de uma rede, cada escola publica pode e deve valorizar seu proprio projeto, seu ambiente, seu
publico. O que faz do professor um mediador entre o aluno e o conhecimento? Como vencer
o desafio diério de ensinar? Exemplos de professores que vencem desafios. Como organizar
0 tempo, 0 espaco e o trabalho em sala de aula, de modo interessante, motivador de maneiraa
promover a aprendizagem de todos os alunos? Finalmente, o grande desafio: e se, ao invés
de consistir em provas e notas, a avaliagdo fosse simplesmente um instrumento para

aperfeicoar a aprendizagem e o proprio ensino?

O livro consta do relato das 16 experiéncias selecionadas. Cada artigo € antecedido
por um quadro sindtico com os dados principais sobre as escolas selecionadas, indicando
também as que estdo priorizando um ou outro aspecto em seu processo de reformulacéo.
Trata-se de um materia diversificado, uma vez que cada escola valorizou um trgjeto em seu
projeto de reformulagdo. Ha correspondéncia programada entre os relatos que constam do
livro e os fasciculos com os temas que vém integrando a agenda de prioridades nos
diagndsticos da crise educacional e nas agendas das politicas publicas, na América Latina e
Caribe.

Além do livro e dos fasciculos, o conjunto Raizes e Asas contém oito cartazes

alusivos aos temas dos fasciculos (“juntar forgas para construir uma boa escola’, “afinal, para que serve a

repeténcia?’, “com o curriculo nas maos e os olhos no mundo” etc) e um video com trés programas. 0s dois
primeiros com cerca de 10 minutos cada, o terceiro um pouco mais longo. Os programas foram gravados por
todo o Brasil, registrando idéias, visdes, préticas de pessoas que se envolvem diretamente com educacdo. Estdo
ali os experimentos de escolas que estdo tentando alternativas na busca de qualidade. Os programas podem ser
estimulantes para alimentar a discussao do grupo de professores de outras escolas pelo pais.

O ideal do projeto € que as secretarias de educacgéo, estaduais e municipais, adotem
Raizes e Asas como material de apoio a um programa de estudos, ndo como receituario. Ou
sga, é preciso que hgja uma disposicdo prévia das escolas que o receberem para se
organizarem em um programa de estudos. Isto porque, 0 bom aproveitamento implica a
organizacdo de um plano de trabalho, um cronograma de leituras e discussdes coletivas, o

exercicio de trazer as discussoes para a realidade de cada escola, ou sgja, da escola que esta se
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valendo do conjunto dos materiais oferecidos, a conviccdo de que as discussdes devem
resultar em agdes concretas, e uma avaliacdo periodica do aproveitamento do material, e do

éxito ou fracasso das tentativas experimentadas.

O programa foi langado oficialmente em marco de 1995 em um evento realizado no
Museu da Casa Brasileira, Sd0 Paulo, com a presenca do ministro da Educagéo e do Desporto,
dos secretérios de educacdo dos estados de S&o Paulo, Ceara, Paraiba, Minas Gerais e Rio
Grande do Sul, do representante do UNICEF no Brasil, do presidente do Banco Ital e da
diretora presidente do CENPEC e de mais de 300 convidados entre autoridades, educadores,
empres&rios e jorndistas. Foram distribuidos 32 mil conjuntos da publicacéo para secretarias
municipais e estaduais que, usando estratégias diversificadas os fizeram chegar as suas
escolas, em especial asde primeiro grau. Em 1995, Raizes e Asas recebeu o Prémio ECO da
&rea de educacdo, outorgado pela American Chamber of Commerce (S8o Paulo, BR), 0 mais
importante prémio brasileiro de reconhecimento & empresas que, de forma efetiva,

contribuem para solucdes e apoio as questdes sociais basicas do pais.

O Banco Ital e o UNICEF mantiveram 0 apoio ao projeto para que a equipe do
CENPEC acompanhasse sua utilizago. Através desse trabaho, foi possivel identificar em
diferentes regides do Brasil a diversidade do uso do material distribuido. A extensdo do uso
tem sido registrada pelo CENPEC. A idéia de Raizes e Asas € exatamente provocar
multiplos usos. Pode estimular discussdes distintas, provocar atividades diferentes. Pela
documentagéo do programa sabemos que no anos de 1996 e 1997 o programa De Olho no
Video, foi veiculado pela TV Escola, érgdo de comunicacdo do Ministério da Educacdo que
atinge cerca de 50 mil estabelecimentos de ensino publico. Uma nova edicdo de Raizes e
Asas foi apresentada em tevés educativas de todo o pais e teve programas especiais na TV
Futura, o Canal do Conhecimento, totalmente viabilizada pela iniciativa privada, tendo como

um de seus parceiros o Banco Ital.

Por gue Raizes e Asas?

A combinag&o de algo genuino com o estimulo ao seu proprio desenvolvimento parece
ter sido a motivacédo do projeto Raizes e Asas, tal como nos € apresentado pela equipe que o
formatou. “Raiz é origem e base, € o que da sustentacdo e equilibrio”, diz o documento. Raiz

é também a fixagdo da histéria propria de cada &rvore, cada planta. Em se tratando de escola,
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€ a consolidacéo de sua propria historia.  Prossegue o documento: cada escola esta enraizada
em um certo espaco, em uma realidade que € o ponto de partida de sua atuacdo. E o papel da
escola é trabalhar com o conhecimento vinculado a vida dos aunos, conduzindo-os a
valorizagdo de suas proprias histérias, de seus proprios cursos, de suas raizes proprias.
Observado este postulado pedagdgico- filosofico original, somos informados do sentido
atribuido a “asas’. Cada escola, como cada aluno, respeitados seus proprios modos de
convivéncia, deve conquistar autonomia para continuar sua aventura em busca do
conhecimento e da participacdo social. As asas s@0 a metéfora do desprendimento, da
autonomia de desenvolvimento de seus proprios atores e projetos.

O CENPEC partiu do diagnostico da deterioracéo do ensino revelado nos indices de
repeténcia, na desvalorizacdo e despreparo do corpo docente, no emperramento da magquina
burocratica. Como ajudar a escola, submersa e profundamente afetada por circunstancias téo
negativas a reagir a maré de tantos infortinios? “Garantidas condi¢es minimas, ha um
espaco de atuacdo, no ambito de cada unidade escolar, que pode e deve ser ocupado por seus
educadores’, anuncia o programa em sua publicacgo.> O inicio consistiu na busca, registro e
analise de experiéncias em escolas brasileiras que, a despeito das adversidades, vém se
empenhando com sucesso na melhoria da qualidade de ensino para seus alunos. A amostra
inicial contou com 16 unidades escolares localizadas em diferentes municipios do pais, a
excecdo do de Sdo Paulo, que contou com trés escolas. A coleta foi realizada no segundo
semestre de 1993 e primeiro semestre de 1994, priorizando o levantamento de informagoes
acerca do municipio, da rede de ensino local e a caracterizacdo detalhada da estrutura,
dindmica e funcionamento da escola, em especial de seu projeto em agdo. A metodologia
consistiu na aplicacdo de questionérios, na analise de entrevistas e documentos fornecidos

pel os 6rgdos contactados, complementando-se com observagdo in loco.

Caracterizar o fluxo da relacéo entre a escola e as diferentes instancias do sistema, avaliar seu nivel
de autonomia, conhecer o processo que a tornou diferenciada, analisar o nivel de participacédo dos
professores, alunos e pais ha gestdo escolar, caracterizar os programas de capacitacdo e analisar a
conducdo das aulas foram algumas das preocupacfes que guiaram os questionarios, as entrevistas e
a observacio.®

Alguns parémetros nortearam a selecdo. Serviu como critério a existéncia nas escolas
da combinac&o dos seguintes fatores:

® Qualidade paratodos. O caminho de cadaescola. Raizes e Asas, CENPEC, 1997, P.11.
® |dem, ibidem, p.14.
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busca de reversao dos indices de repeténcia e evasao escolar:

- gestdo democratica (direcdo apoiada em Conselho de Escola), com crescente
participacao da comunidade;

- formagé&o continuada do professor;

- adeguacao do curriculo a realidade dos alunos;

- trabalho coletivo da equipe docente;

- reflex&o sobre processos de ensino-aprendizagem e avaliacao;
- construcdo de um projeto de escola

Os itens que se compuseram em critérios de selecéo sdo afinados com os diagnosticos
gue tém sido produzidos por agéncias nacionais internacionais e que tém na descentralizagao,
gestdo compartilhada, autonomia escolar, formagdo docente, flexibilizagdo de curriculos e

processos de avaliagdo seus pontos de sustentacdo mais consensuais.

Os ganhos dos experimentos

Um passeio pela publicacdo de Raizes e Asas nos estimula a confirmagdo de alguns
procedimentos nem sempre valorizados em nossos projetos de reforma educativa. A
repeténcia, por exemplo, indicador de doencga nos sistemas de ensino, teve historicamente no
Brasil, sua responsabilidade transferida aos alunos e aos contextos sociais. Quem n&o
conhece de longe as frases. “ndo aprendem”, “ndo conseguem’, “tem deficiéncias
estruturais’, “sdo marcados pelas adversidades externas as escolas’, “sdo vitimas incuraveis
de todo um sistema socia perverso e injusto...”? A despeito da veracidade e do profundo
impacto de condigdes externas ao bom desempenho escolar, o diagndstico protege o proprio
sistema educativo dos fracassos sucessivos, desresponsabilizando o magistério, as orientacdes
pedagdgicas, os materiais didéticos e a dinamica interna ao modelo escolar. O depoimento de
um aluno de uma das escol as sel ecionadas é esclarecedor:

Eu acho esta escola melhor do que a outra em que eu estudei. La, quando o menino ndo tinha a

cabeca boa, a professora ndo pegava no pé. Aqui a gente tem que aprender. A professora ensina.

Quando a gente ndo entende, a gente pergunta e ela responde.
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O fraco desempenho — e é interessante observar como a crianca internalizou o
diagndstico que provavelmente ouviu repetidamente: “ndo tinha a cabeca boa...” — ndo
provocou abandono, é o que esta dizendo em seu depoimento. Ao contrério, sinalizou para
cuidado maior. E o professor é valorizado em sua capacidade profissional de ensinar, e ndo
pelo seu habito ou “astlcia’ em reprovar. A cultura da repeténcia criou seus simbolos
também. Bom e notéavel professor, professor rigoroso, de alto nivel, com posi¢éo estratégica
na hierarquia de status profissional € 0 que aprova poucos, e ndo 0 que ensina a um nUmero
maior de estudantes. A perversidade e distor¢do dessa mentalidade est& na privagdo do acesso
de muitos ao conhecimento e na concepgdo, nem sempre verdadeira, de que os melhores
alunos, os maiores sucessos dependeram da acdo desse professor. Grandes alunos crescem,
muitas vezes, com o professor, sem o professor ou apesar do professor... Vincular a
responsabilidade do professor exclusvamente aos alunos de bom desempenho significa
reduzir o desafio pedagdgico que estd implicado na filosofia do magistério, ou sgja, a arte de

ensinar, de ampliar o universo de aprendizagem nos mais distintos recortes sociais.

Os relatos sobre os experimentos mencionam as dificuldades nos processos de
implementagdo de novas préticas. Quanto mais se distanciam de padrfes e procedimentos
convencionais mais desconfianga, inseguranca, resisténcia, incompreensdo e receio podem
gerar nos pais, em professores e nos proprios alunos. Onde sdo bem-sucedidas, as inovactes
gerenciais, metodoldgicas, curriculares e didaticas exigiram empenho e participacdo mais
efetiva de todo o corpo que compde a unidade escolar. A suposicao de que flexibilizar, alterar
rotinas consagradas e inovar tradicOes escolares estgam associados a menor
comprometimento é desfeita tdo logo funcione o processo de avaliacéo.

No inicio foi muito dificil porque o caderno da crianga muda — conta a coordenadora. As comparacoes

com os cadernos de alunos de outras escolas era inevitavel. Os pais que s6 conheciam o modelo

pedagdgico tradicional se assustavam. Alguns, inclusive, tiraram os filhos da escola...

A cada um desses impasses — alteracdo do processo de avaliagdo em diregdo distinta a
medicdo nota/ disciplina; interdisciplinaridade, gestéo partilhada, conteldos flexiveis - a
equipe escolar teve que dedicar tempo e trabalho de esclarecimento aos pais que, aos poucos
foram adquirindo a seguranca de gque seus filhos aprenderiam.
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A inseguranca dos pais a respeito das inovacdes nos procedimentos escolares cresce na
proporcdo do significado, para eles, da aprendizagem de seus filhos como condicéo
indispensavel ao ingresso no mundo do trabalho, e a mobilidade social ascendente. A escola
publica representa, para a maioria de sua clientela, o Unico espago de aquisicdo de
conhecimento, cultura e habilidade técnica. Sempre e quando as inovagdes forem associadas
a perda de instrumentos para aquisicdo de conhecimentos 0s pais se sentirdo ameacados em
seus projetos de formacao dos filhos, e de proporcionar aos filhos uma vida melhor do que as
que puderam ter e que gostariam de lhes oferecer. “Avaiagdo processual, continua,
diagnodgtica e investigativa’ ndo se traduz em notas/matérias especificas, alto ou baixo
rendimento em tal ou qual matéria. S&o instrumentos de reorientacdo da acdo pedagdgica
nem sempre visiveis e identificaveis a olho nu, ou sgja, aos olhos dos pais e dos responsaveis

pelos alunos.

Esta reacéo de inseguranca dos pais diante de inovagOes em processos de avaliacdo me
estimula a confessar minha propria desconfianca. O fracasso do sistema traduzido nos altos
indices de repeténcia tem sido usado como justificativa para adogcdo de “aprovacéo
automatica” em algumas escolas da rede publica no Brasil. Os argumentos em favor desta
decisdo politico-pedagdgica se ancoram em outros fundamentos. A reprovacdo aprofunda a
baixa estima, condena os reprovados a uma situagéo de vivéncia de fracasso na infancia,
marginaliza os estudantes excluindo-os da convivéncia escolar com criancas da mesma faixa
etéria. Todos esses aspectos sdo decisivamente prejudiciais ao crescimento e aperfel coamento
humanos. No entanto, o risco de uma politica automética de aprovagdo para evitar todos os
desdobramentos arrolados estd em provocar o inverso de sua intencéo, ou sgja, os efeitos
inesperados de uma acdo social. Voltada para a recuperacéo psicoldgica e pedagdgica de
excluidos do sistema de ensino pode se reverter, através de procedimentos autométicos, em
mecanismo de ampliacdo da distancia ja existente entre desempenho escolar de escolas
carentes se comparadas as escolas de populacdo com maior poder aquisitivo. Programa de
aprovacdo automatica garante a passagem automatica, mas ndo garante aprendizagem
automatica... Um programa com esta ousadia exige investimento muito maior nos rotineiros
processos de ensino, acompanhamento mais personalizado e atendimento mais especializado
para cumprir a grande ambicéo filosofica com a qual se compromete em seus fundamentos.
Desconfio que ndo seja esta a vivéncia do conjunto de escolas que foram submetidas a esta

decisfo de politica educacional. N&o é sem fundamento, a meu juizo, o temor dos pais. A
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Escola Tereza Benguela, Cuiaba, M T, uma das selecionadas pelo Raizes e Asas leu o desafio
da aprovagao com outra lente que ndo o da aprovacdo automatica.
nOs ndo paravamos para avaliar nosso préprio desempenho, nem o rendimento

escolar de nossos alunos... apenas constatdvamos e lamentavamos a existéncia de
alunos com dificuldade de aprendizagem...

O programa de qualidade incorporou o desafio da repeténcia dobrando o esforgo de
acompanhamento — “medidas preventivas, evitando reprovacéo”. Fazer o aluno aprender.
Quase a metade do corpo docente tem curso superior completo. A equipe técnica, toda com
nivel universitario, € composta pela diretora, supervisora e facilitadora do programa de Gestéo
de Qualidade Total. O relato dos trabalhos em equipe, das funcBes de coordenacdo, do
empenho de professores da um pouco a dimensao de todo um programa organizacional bem
plangado com disciplina muito rigida de procedimentos escolares. Nem voluntarismo nem
espontaneismo sdo capazes de dimensionar a dinamica interna de uma escola que quer

enfrentar o problema da repeténcia.

Como desembaracar um né?

Comegamos porque queriamos mudar. Procuramos esse caminho e deu certo. Néo
pode ser imposto, a escola é que deve procurar saidas, caminhos. Este é o depoimento da
diretora da Escola Municipal Presidente Jo&o Pinheiro, SP, com 1463 alunos, funcionando do
pré-escolar ao supletivo de 5% a 8° série a noite, localizada na Vila Matilde, zona leste da
cidade. Bairro antigo, residencial, surgido a época do crescimento industrial da cidade.
Moram ali basicamente funcionarios publicos, trabalhadores especializados, donos de

pequenos negocios.

A Escola Jodo Pinheiro esta no bairro ha quase 40 anos. A diretora conta 11 anos de
escola e a assistente de direcéo, seis. A coordenadora pedagoégica atua ha mais de 24 anos.
Um prédio comum, similar a outros tantos da rede municipal, passou por pequena reforma
em 1993. O ponto que desencadeou a reforma foi a insatisfagéo da escola com os resultados
dos alunos da quinta série, nos primeiros anos da década dos 80. A escola procurou outro
estabel ecimento particular de ensino que havia ultrapassado 0 mesmo problema e foi feito um

longo, demorado e ndo-remunerado trabalho de pesquisa, reestruturagdo. A novidade
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consistiu em alocar, para as séries finais do primeiro grau, um professor integrador ou
polivalente, que assume a turma, a semelhanca do professor regente, responsabilizando-se
pelas aulas de portugués, matematica, histéria, geografia e ciéncias. Os demais componentes
curriculares (Educacéo Fisica, Educagdo Artistica e Inglés) continuam a cargo dos respectivos
professores.

Onde fez adiferenca? A dificuldade dos alunos nafaixa etéria da quinta e sexta séries
de interagirem com um numero muito grande de professores, em gera oito, parece ter se
configurado em um obstéculo verdadeiro ao bom desempenho desta faixa escolar. Os alunos
foram sendo acompanhados de forma integral, tendo o professor maior conhecimento de suas
dificuldades. Um professor em cada classe: atendimento mais individualizado, atencdo mais
concentrada. Professor polivalente, o que implicou trabalho de adequacdo de vocacdes
pessoais a um projeto coletivo. Os professores se relinem, uns ajudam outros, e de acordo
com suas afinidades académicas, produzem materiais didaticos. A dindmica de ensino
implica trabalho em grupo, trabalho pessoal e trabalho em casa. Os trés sdo valorizados.
Além disso, 0 processo de recuperacdo € uma sistemética na escola. Ocorre durante todo o
ano letivo, uma hora antes do inicio das aulas de quinta a oitava série e na segunda série,
prevista no horario escolar. Os alunos procuram espontaneamente a recuperacao.

E essencial a estabilidade do professor na escola, insiste adiretora. A estabilidade da
equipe técnica e de professores é basica. A linha de trabalho € garantida e a entrada de novos
profissionais € incorporada e integrada a um programa definido e estruturado sem
sobressaltos.

A boa imagem da escola e o0 envolvimento com o trabalho, além de atrair professores que fazem sua
opcao pelo projeto, contribuem para a permanéncia do pessoal, estabelecendo-se um maior
compromisso com a continuidade do que esta sendo feito.

Nada de improviso. Plangjamento e organizacfes rigorosos, comprometimento dos
professores, autoridade e lideranca da diretora foram responsaveis pela avaliagdo positiva e
pela valorizagdo da escola pela comunidade. A Escola Jodo Pinheiro tem sempre mais
demanda do que pode atender. Na avaliacdo da prépria equipe escolar, a polivaléncia fez de
todo professor um aprendiz; preparar-se e aprender, colocando-se no lugar do aluno, permite-
se errar e aprender. Confere-se um sentido de inconclusividade, de saudavel incompletude ao

processo de conhecimento, condi¢ao estimulante do sempre procurar em educaco.
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Os dois exemplos que serviram de base a apresentacdo e avaliacdo de Raizes e Asas
ndo esgotam todo o relato dos experimentos de inovagcdo que o0 projeto registra no conjunto
mencionado no inicio deste texto. Mas sdo, a meu ver, indicagdes oportunas do tipo de
impacto que as inovaches provocam na rotina escolar. Ha outros relatos que valorizam a
redefinicdo do espaco e da atuacdo nas escolas dando énfase ao trabalho de equipe, a
preservacao e limpeza do espaco fisico, a atencéo ao ambiente de harmonia na escola. O que
ha em todos, sem excecdo, € um compromisso de equipe técnica (professores, diretores e

funcionarios) nalideranca dos programas de inovagao.

Raizes e Asas serd mais ou menos aproveitado se e onde houver uma disposicdo
prévia de melhoria, ou, uma consciéncia dos problemas que impedem o bom desempenho
educacional nas unidades escolares. E um apoio e reforco comunicativo. N&o é, em qual quer

hipdtese, substitutivo de fungdes bésicas do oficio de ensinar e aprender.

Liches de Raizes e Asas

1. Inovagdes que contabilizaram éxitos resultaram de esforgo, empenho, reorganizacdo
e plangamento continuos. N&o foram processos espontaneos nem naturais, ao
contrario, demandaram mais trabalho, dedicacdo e disciplina da equipe técnica e

pedagdgica.

2. Participagcdo, democratizagdo da gestdo e envolvimento de pais na vida escolar
sugeriram o refor¢o de uma nitida divisdo de papéis sociais, confirmando o suposto
tocquevilliano de que experiéncias democraticas valorizam diferencas, ou por outra,
igualitarismo e defesa incondicional de isonomia nem sempre se traduzem em
beneficios a democracia. Nem sempre, por outras palavras, conduzem ao seu
suposto original — o de promover igualdade e garantir equidade na distribuicdo de

beneficios.

3. Organizacbes se beneficiam internamente com o olhar externo interessado. O
controle de pais e da comunidade sobre o funcionamento da escola pode resultar em
ganho para a dindmica dos proprios estabelecimentos. Todas as grandes inovactes
sS40 vistas por alguém de fora, ou por alguém do préprio sistema gque 0 analisacom a

imparcialidade dos que estdo de fora. O controle externo pode ser os pas, a
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comunidade, ou o préprio mercado que sinaliza a incapacidade ou capacidade da

escola em preparar seus estudantes para a competicao externa.

Investimentos empresariais ndo substituem a responsabilidade do Estado na
manutencdo do sistema basico de ensino. A parceria com a rede publica pode ser
uma alternativa de mutuo beneficio: racionaliza o investimento dainiciativa privada
prolongando-o em beneficios mais extensivos e, ao mesmo tempo, dinamiza a rede
publica, freqlentemente submersa nos e imobilizada pelos paralizantes
procedimentos burocréticos. O elo com a rede publica pode ser um indicativo para
maiores e mais bem empregados investimentos privados. H& um aprendizado matuo
gue os programas de reformas e as politicas publicas ndo deveriam desprezar nesse

encontro possivel da sociedade com o Estado.
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